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Приложение № 13

                                                                                                                          к Договору № 4/10-06/308       

                                                                                                                                     от  29 декабря 2006 г.
ОПРОСНЫЙ ЛИСТ

1.  Сколько компьютеров Вы хотите подключить к сети передачи данных?

· Один

· Несколько

Подключение к сети  передачи данных нескольких компьютеров можно осуществляется с помощью   модема, имеющего функцию маршрутизатора,  либо с помощью настройки отдельного сервера. Если Абонент хочет обеспечить доступ в сеть  передачи данных нескольких компьютеров с помощью настройки маршрутизатора,  то Агент предлагает ему заказать услугу «Настройка маршрутизатора» у Оператора связи.

2.  Имеются ли у Вас параллельные телефонные аппараты на  телефонной линии?

· Да

 В этом случае Абоненту необходимо установить сплиттер до разветвления и лучше провести отдельный провод от сплиттера  до модема. (см. рисунок и памятку). Если Абонент не имеет возможности самостоятельно выполнить эти работы, то Агент предлагает ему заказать услугу «Выезд к клиенту для настройки оборудования и программного обеспечения».  Оператор связи предоставляет при платном вызове 5 метров витой пары  бесплатно.

· Нет

3. Имеется ли уже у Вас xDSL-модем  и сплиттер? 

· Уже есть (указать модель_________________)

Если модель отсутствует в списке рекомендованных НФ ОАО «ВолгаТелеком», то его  настройка Оператором связи не производится.

· Нет

Агент предлагает Абоненту приобрести модем в соответствии со списком, рекомендованных Оператором связи модемов.

4.  Имеется   ли  у Вас   сетевая карта   для   подключения  xDSL  модема к вашему компьютеру? 

· Да

· Нет

Агент предлагает Абоненту   приобрести    сетевую карту.

5.  Какая   операционная   система  на  компьютере,   к   которому будет подключаться модем?

· Windows 95/98/2000

Скорее всего потребуются дополнительные драйвера PPPoE для подключения ADSL
· Windows XP
· Другая:______________________

Если система не Windows , то настройка операционной системы Оператором связи не производится       

ПАМЯТКА

Для ускорения ADSL подключения Вам необходимо:

1. Установить на Ваш компьютер сетевую карту и её драйвер (в случае если ADSL модем будет подключаться через сетевую карту).

2. Найти точку разветвления телефонной линии (если имеется), т.к. необходимо будет установить сплиттер до всех разветвлений.
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